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RESOLUCION ADMINISTRATIVA ASUSS N° 99/2021
La Paz, 31 de diciembre de 2021
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VISTOS:

La Nota Interna con CITE: ASUSS/DEGE/DTFYCSS/UFAM — NI — N® 0518/2021 de 24 de
noviembre de 2021, con Informe INF/ASUSS/DGE/DTFYCSS/UFAM N° 0031/2021 de 24 de
junio de 2021, Informe Técnico ASUSS/DGE/DTFYCSS/UFAM — INF N° 084/2021 de 28 de
diciembre de 2021, Informe Legal INF/ASUSS/DGE/UGYAJ N° 294 de 31 de diciembre de
2021 y de la Nota S/N con fecha 06 de septiembre de 2021 y de toda la normativa legal
vigente, todo lo que ver convino, se tuvo presente:

CONSIDERANDO:

Que, el Articulo 122 de la Constitucién Politica del Estado, son nulos los actos de las
personas que usurpen funciones que no les competen, asi como los actos de las que ejercen
jurisdiccion o potestad que no emane de la Ley.

Que, MANUAL DE AUDITORIA EN SALUD Y NORMA TECNICA APROBADO MEDIANTE
RESOLUCION MINISTERIAL N°® 0090 DE 26 DE FEBRERO DE 2008, define a la Auditoria
Médica Externa, como un procedimiento técnico, analitico, evaluativo, de caracter correctivo,
realizado por auditores acreditados externos al establecimiento de salud, ante denuncias de
mala practica médica. Se aplica la atencion en salud y acto o actos médicos cumplidos en un
paciente determinado, mediante el analisis del expediente clinico, verificando el cumplimiento
de normas, protocolos vigentes y lex artis medicas

Que, la SC 1284/2010-R de 13 de septiembre al respecto establecio: "As/ el art. 4 inc. 1) de
la LPA, establece que éste consiste en: 'La inobservancia de exigencias formales no
esenciales por parte del administrado, que puedan ser cumplidas posteriormente, podran ser
excusadas y ello no interrumpira el procedimiento administrativo’, dicho principio, ha sido
asimilado por la jurisprudencia de este Tribunal Constitucional, asf se tiene la SC 0642/2003-
R de 8 de mayo, en la cual se sefialé que: '...el principio de informalismo consiste en la
excusacion de la observancia de exigencias formales no esenciales y que pueden
cumplirse después, por ejemplo la errénea calificacion del recurso (Juan Francisco
Linares, Derecho Administrativo, Editorial Astrea, pag. 348); la excusacioén referida, debe
ser interpretada siempre a favor del interesado o administrado, pues traduce la regla
juridica in dubio pro actione, o sea, de la interpretacion mas favorable al ejercicio al
derecho a la accion, para asegurar, mas alla de las dificultades de indole formal, una
decision sobre el fondo de la cuestion objeto del procedimiento. Por consiguiente, en
virtud a ese principio de informalismo, la autoridad administrativa podra interpretar el
recurso no de acuerdo a la letra del escrito, sino conforme a la intencién del recurrente,
corrigiendo equivocaciones formales de los administrados (Roberto Dromi, El
Procedimiento Administrativo y Derecho Administrativo, ambos Ediciones Ciudad Argentina,

pégs. 78-79 y 846, respectivamente).
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Que, el inciso e) del Articulo 9 y del inciso f) del Articulo 11 del D.S. 3561 de 16 de mayo
de 2018, una de las funciones del Director General Ejecutivo del ASUSS, es de emitir
Resoluciones Administrativas en el marco de sus competencias y una de las atribuciones
de la ASUSS. es de realizar auditorias médicas externas, previa auditoria médica interna,
salvo casos excepcionales establecidos de acuerdo a reglamentacién especifica.

CONSIDERANDO:

Que, medign!e Nota S/N de fecha 06 de septiembre de 2021, la Sefora Fanny Ergueta
Aparicio solicita al Director General Ejecutivo fotocopias legalizadas y aclaracion de Auditoria
Médica Externa N° 36/2020 y textualmente realizar las siguientes consultas:

1. El motivo por el cual no se procedio a realizar la notificacién correspondiente a mi
persona del inicio de proceso de Auditoria Médica Externa, restringiéndose el derecho
a recusar a los auditores médicos que practicaron la misma.

2. El motivo por el cual el Informe de Auditoria Médica no se encuentra firmada por los
Auditores Médicos de la propia ASUSS (Favor remitir una fotocopia legalizada de la
recusacion y/o excusa si esta existiera)

3. El motivo por el cual el Dr. Freddy Gualberto
Auditoria Médica sin ser parte de la ASUSS (Favor remi

Nombramiento correspondiente).
4. El motivo por el cual se procedié a la Elaboracion de la Auditoria Médica Externa sin

considerar que ya existia un Informe previo de Auditoria Externa N° 016/2012 el cual
NO FUE ANULADO y el mismo que incluso ha sido objeto de revision por el propio

Ministerio de Salud.

Tarqui Valeriano firmo el Informe de
tir Fotocopia Legalizada del

manifiesta que la emisién del informe de Auditoria Médica Externa N°
36/2020, le esta perjudicando en el acceso 2 la justicia en el caso de su hijo de 10 anos,
quién presenta una paralisis cerebral y una discapacidad originada por la mala praxis
cometida en la atencion de su nacimiento por parte del ginecdlogo Dr. Ruben Dario Costa
Benavides a quien claramente la Auditoria 36/2020 pretende liberar de cargo

Que, al final de la nota

Que, a estos puntos han sido respondidos por el Informe con CITE:
ASUSS/DGE/DTFyCSS/UFAM — NI N° 0158/2021 de 24 de noviembre de 2021, emitido por
la Jefatura a.i. de la Unidad de Fiscalizacién y Auditoria Médica informa al Director Técnico
de Fiscalizacion y Control de Servicios de Salud, sefialando en lo principal las siguientes

respuestas:

1 Punto 1.- No se cuenta con registros escritos de la notificacién del inicio del proceso

" de Auditoria Médica Externa, al legitimador activo
2. Punto 2- No se cuenta con registros escritos del motivo por el cual en la elaboraciéon

del informe de AME N° 036/2020, participa un Auditor Médico invitado, ni se evidencia
notas de recusacion y/o excusa de los Auditores Médicos de |a ASUSS.,

3. Punto 3.- Se tiene el antecedente que en la Gestion 2020, La UFAM contaba con mas
de 64 solicitudes de AME y solo contaba con dos Auditores Médicos Acreditados por
la SOBAM, razon por la que se invité al Dr. Freddy Gualberto Tarquino Valeriano,
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profesional médico con Especialidad en Auditoria Médica, acreditado por la SOBAM,
para apoyar en la elaboracion de Informes de Auditoria Médica Externa. Sin embargo,
no se cuenta con registros escritos del nombramiento o invitacion realizada.

4. Punto 4.- De acuerdo al Informe INF/ASUSS/DGE/DTFYCSS/UFAM N* 031/2021 y
bajo el respaldo del Manual de Auditoria en Salud y Norma Técnica del Ministerio de
Salud y Deportes con Resolucion Ministerial N* 090/2008, Articulo N° 47, el informe
de Auditoria Médica Externa N| 016/2012, no cumple con la normativa actual debido
a que ninguno de los profesional es que elaboraron el informe del AME N° 036/2020,
figura en la lista de Auditores Médicos acreditados por la SOBAM, Anélisis por la que
los Auditores Médicos, dan curso a la solicitud del Legitimador activo Sr. Fernando
Atilio Pacheco Miranda observando que “en estratos judiciales sera aplicable la
nulidad de pleno derechos segun corresponda’

Que, por otra parte, se tiene presente |a siguiente documentacion adjunta:

» Informe INF/ASUSS/DE/DTFyCS/UFAM N° 0031/2021 de 24 de junio de 2021,

ONAL

.!i?f;'l?;‘m N emitido por el Jefe de la Unidad de Fiscalizacion y Auditorias Médicas, aclara que n_o
@an2esr se realizé ninguna resolucion administrativa de anulacién de informe de Auditoria
L Médica Externa, toda vez que la Auditoria Médica cuenta con su respectivo Manual
TA CRUZ de Auditoria en Salud y Norma Técnica con R.M. 090/2008, en el cual se establecen
ArendesN'16 los procesos y procedimientos a seguir en dependencia del tipo de Auditoria en Salud
eiou que se realizo.

151 > Nota S/N de fecha 18 de noviembre de 2019, el Sefior Fernando Atilio Pacheco
AL Miranda, solicité a la Directora Técnica de Fiscalizacion y Control de Servicios de

I
icolas Sudrez Centro
yercial Plaza OF 22.

Salud, la realizacion de Auditoria Médica
» Nota con CITE: EXT/ASUSS/DGE/DTFYCSS/UFAM N° 0018/2020 de 15 de enero de
2020, el Director General Ejecutivo — ASUSS y la Directora Tecnica de Fiscalizacion

o y Control de Servicios de Salud - ASUSS, solicitan a la Administracion Regional — La
Paz, Expediente Clinico e Informe de Auditoria Médica Interna

o g > Nota con EXT/ASUSS/DGE/DTFyCSS/UFAM N° 0175/2020 de 27 de julio de 2020,

tkm 7N° 43 Plaz a través del cual el Director General Ejecutivo — ASUSS, remite al Gerente General

rtad entre Tarapacd y de la Caja de Salud de la Banca Privada, el informe de Auditoria Médica Externa

ﬁa{ahssum ASUSS/DTFyCSS/UFAM/NAME N° 36/2020 y notificacion y devolucion de
expediente clinico caso: Sra. Fanny Ximena Ergueta Aparicio y Menor Julian

[ Fernando Pacheco Ergueta.

Villazon N* 242 > Nota con EXT/ASUSS/DGE/DTFyCSS/UFAM N° 0176/2020 de 27 de julio de 2020,

f;gfz?li;i:;o';'ﬂ- remitido por el Director General Ejecutivo al Sefior Fernando Atilio Pacheco Miranda,

i sobre la notificacion de informe de Auditoria  Medica Externa

ASUSS/DTFyCSS/UFAM/INAME N° 36/2020.

Que, mediante Nota Interna N° 300/2021, la Direccion Juridica - ASUSS, solicita a la Jefatura
de la Unidad de Fiscalizacion y Auditoria Médica, que complemente la informacion. Misma
fue respondida mediante Informe Técnico ASUSS/DGE/DTFyCS/UFAM — INF N* 084/2021
de 28 de diciembre de 2021, en la cual se adjunta el Informe de Auditoria Médica Externa
Unidad de Fiscalizacion y Auditoria Médica ASUSS/TFCSS/UFAM/INAME N° 36/2020 de 20
de julio de 2020.
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2 | Que. en el citado Informe Técnico de la Unidad de Fiscalizacion y Auditoria Medica, concluye,
A2 entre otros puntos, que ante la solicitud de una nueva Auditoria Médica Externa por parte del
Legitimador Activo y con el antecedente de que el caso cuenta con una primera Auditoria
Médica Externa en vigencia, debi6 procederse conforme al Manual de Auditoria en Salud y

Norma Técnica del Ministerio de Salud y Deportes con Resolucion Ministerial N° 090 de 26
de febrero de 2008.

Que, mediante INFORME LEGAL con INF/IASUSS/DGE/DJ/UGYAJ Ne 0294/2021
ASUSS/2021-10511 de fecha 31 de diciembre de 2021, concluye que al evidenciarse que |a

A Auditoria Médica Externa N° 36/2020, no cumplié con el procedimiento establecido en el
LAPAZ Manual de Auditoria en Salud y Norma Técnica del Ministerio de Salud y Deportes aprobado
Ax.§ de Agosto N° 2577 con Resolucion Ministerial N° 090 de 26 de febrero de 2008, se constituye en una causal de
$4 b s PARLS. nulidad del citado Acto Administrativo, normada por el Articulo 122 de la Constitucion Politica
del Estado.
POR TANTO:

El Director General Ejecutivo de la Autoridad de Supervision de |a Seguridad Social de Corto

Plazo - ASUSS, en aplicacion de las facultades conferidas en el Decreto Supremo N° 3561
de 16 de mayo de 2018.

RESUELVE:

PRIMERO: ANULAR el Informe de Auditoria Médica Externa de la Unidad de Fiscalizacién
C Nieolas Suarez Centro y Auditoria Medica ASUSS/TFCDD/UFAM/INAME N° 36/2020 de 20 de julio
g:ﬂ“ﬁ’;:afg” de 2020, por prescindir total y absolutamente del procedimiento sefialado en

el Manual de Auditoria en Salud y Norma Técnica del Ministerio de Salud y
Deportes aprobado con Resolucidon Ministerial N° 090/2008 de 26 de febrero

e de 2008.
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E}Temdeﬁbﬂeranad'f SEGUNDO: INSTRUIR a la Unidad de Fiscalizacion y Auditoria Médica dependiente de la

'm:f"antalsmm Autoridad de Supervisién de la Seguridad Social de Corto Plazo, en cumplir y
e" hacer cumplir la presente Resolucion y de realizar la notificacion a los

by administrados.
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